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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY platné od 1. 5. 2023
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Uvod

Tyto VSeobecné obchodni, zarucni a platebni podminky servisnich zakazek (dale také jen OP) upravuji vztah
mezi Zhotovitelem, tedy spolecnosti A Q A Cerpaci technika spol. s r.o. (dale také jen Zhotovitel) a jejimi
obchodnimi partnery (ddle také jen Objednatel).

Objednatel je podnikatelem, ktery pfi zahdjeni obchodnich vztahl predklada prodavajicimu doklady o
svém podnikatelském opravnéni a o své pravni subjektivité (vypis z Obchodniho rejstfiku, vypis z
Zivnostenského rejstFiku, Registraci k DPH apod.) a je povinen tyto Udaje pribézné aktualizovat.

Pravni vztahy Zhotovitele s Objednatelem vyslovné neupravené témito OP ani konkrétni kupni, ¢i servisni
smlouvou mezi prodavajicim a kupujicim se fidi prisluSnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
Obcanskym zdkonikem v platném znéni, jako i pfedpisy souvisejicimi.

Konkrétni kupni ¢i servisni smlouva s Objednatelem je nadfazena OP a pfedsmluvnim jedndanim mezi
smluvnimi stranami.

Objednatel si je védom, Ze zakoupenim zbozi, které je v obchodni nabidce proddvajiciho, mu nevznikaji
Zadna prava na pouZivani registrovanych znacek, obchodni firmy, firemnich log ¢i patentd prodavajiciho
nebo dalSich firem, neni-li v konkrétnim pfipadé zvlastni smlouvou sjedndno jinak.

Veskeré osobni Gdaje uvadéné ve smlouvé jsou zpracovany v souladu s Nafizeni EU 2016/679.

Dodaci podminky

Zhotovitel provede dilo na zdkladé pisemné objednavky Objednatele, pfipadné na zakladé servisni
smlouvy, nebo preddavaciho protokolu, podepsaného odpovédnym zastupcem Objednatele.

Dilo bude provedeno v terminu a za cenu uvedenou Zhotovitelem ve smlouvé, Zakdazkovém listu nebo
Cenové nabidce.

Mistem preddani plnéni jsou prostory Zhotovitele nebo prostory Objednatele, pokud je dilo provddéno tam.
Zavazek je splnén predanim Objednateli, nebo pfedanim prvnimu vefejnému dopravci.

Objednatel nabyva vlastnické pravo k dildm a materidlu dodanym Zhotovitelem az okamzikem uhrazeni
faktury.

Zarucni opravy zajistuje Zhotovitel jen na zakladé pisemnych reklamaci a reklamacéniho protokolu.
Objednatel je povinen, na zakladé aviza Zhotovitele o dokonceni dilo bez odkladi odebrat nebo predat
dopravni dispozice.

Pokud Objednatel nepfevezme zboZzi ve lh(té 14 dnl od ozndmeni o ukoncéeni opravy Zhotovitelem, je
Zhotovitel oprdvnén uUctovat skladné a po uplynuti jednoho mésice predmét dila fyzicky likvidovat nebo
prodat. Zhotovitel je opravnén pozastavit plnéni v pfipadé neuhrazenych splatnych pohledavek vudi
objednateli. Takové pozastaveni neni neplnénim sjednaného terminu dodani.

Pokud Objednatel nestanovi jinak, budou po predani dila veskeré pavodni vadné dily fyzicky zlikvidovany
v souladu s predpisy na ochranu Zivotniho prostredi.

Zarucni podminky

Na predmét opravy poskytuje Zhotovitel zarucni Ihitu 6 mésicl ode dne prevzeti, pokud smlouva
nestanovi jinak.

Zaruky se vztahuji jen na plné uhrazené dodavky zafizeni.

Parametry stroji po opravé garantuje Zhotovitel podle technickych podminek vyrobce a rozsahu
objednavky.

Zaruka musi byt uplatnéna pisemné a musi obsahovat vyrobni Cislo stroje, Cislo zakazky a popis
reklamované vady — viz Reklamacéni protokol proddvajiciho.



A Q A cerpaci technika spol. s r.o.

Straz

wWww

pod Ralskem 207, PSC 471 27 A A CERPACI
ICO 47286296 | DIC CZ47286296 TECHNIKA

.aqa-cerpadla.cz

3.5. Podminkou uznani zaruk je:

a) prokazatelné, kvalifikované zprovoznéni (véetné protoceni obézného kola, resp. vrtule pfed uvedenim
do provozu);

b) nasledné provadéni kontrolnich a udrzbovych Ukon( stanovenych vyrobcem (viz provozné-montazni
predpisy) a jejich zaznamenani do provozniho deniku stroje, minimalné vsak jedenkrat za dvanact
mésicl od uvedeni stroje do provozu (prodavajici nabizi tuto sluzbu formou servisni smlouvy).

3.6. Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené béznym opotiebenim (napf. ubytek natérovych hmot, ubytek
povlakovanych ¢asti stroje, koroze povrchové neupravenych casti stroje, Ubytek materidlu plsobenim
abrazivnich c¢astic v médiu), pouZitim v rozporu s podminkami vyrobce (prfekro¢enym provoznim
omezenim), nesprdvnou montazi, vadnou elektroinstalaci uZivatele (nesprdvné dimenzované nebo
nastavené nadproudové a zkratové ochrany, nezapojené vnitini ochrany stroje, nefunkéni nebo vadné
nastaveny fidici a ovladaci systém, zasahy uzivatele do predmétu dodavky a chodem na sucho nespravnym
nastavenim frekvencniho ménice).

3.7. Zarucniopravy provadi Zhotovitel ve svych dilenskych prostorach. Objednatel vSak vidy umozni Zhotoviteli
kontrolu instalace a zaznamovych zafizeni na misté instalace.

3.8. Pokud nebude reklamaéni narok po demontdzi uznan jako opravnény, zavazuje se Objednatel uhradit
naklady demontdze, respektive naklady provedené opravy podle faktury Zhotovitele.

3.9. Jestlize Objednatel trvd na vyméné jen nékterych Casti, pres upozornéni Zhotovitele nebo doda vlastni
Casti, nemUze uplatnit zaruku na jakost.

3.10. Zjevné vady musi byt reklamovany neprodlené, nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od prevzeti zafizeni
kupujicim.

Ceny

4.1. PfedbéZnou cenu stanovuje Zhotovitel odbornym odhadem, pokud nebylo stanoveni objednano
Objednatelem jako samostatna zakazka. Kdyby Zhotovitel v pribéhu provadéni dila zjistil, Ze kone¢na cena
dila bude vyssi, je povinen vyzadat si pisemny souhlas Objednatele. Pokud bude konecna cena nizsi, bude
Zhotovitel fakturovat tuto skutecnou cenu.

4.2. Standardni technicka a cenova nabidka A Q A Cerpaci technika spol. s r.o. je vZdy platnd po dobu 3 mésic.

4.3. Cena dopravy ze skladu Zhotovitele na misto ur¢ené objednatelem bude prefakturovdna podle ceny
smluvniho dopravce.

4.4. Dan z pfidané hodnoty (DPH) je vidy Uctovano podle platného predpisu a jeho pfipadna zména se projevi
v celkové cené dodavky véetné DPH.

4.5. Platebni podminky

4.6. Po predani predmétu plnéni Objednateli nebo verejnému dopravci vystavi Zhotovitel fakturu (danovy
doklad) na celou hodnotu pInéni.

4.7. Splatnost faktury je 14 dni. Smlouva muze platebni podminky stanovit i jinak.

4.8. Pfi opozdéném uhrazeni faktury objednatelem, mlzZe zhotovitel Uctovat Urok z prodleni ve vysi 0,5 % z
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Je také opravnén pohledavku prodat.

4.9. PfizpoZdéni dodavky je Objednatel opravnén uctovat smluvni pokutu 0,5 % z ceny doddavky za kazdy den
prodleni.

4.10. Pfi odstoupeni od smlouvy z dlivod( na strané Objednatele, miZe Zhotovitel Uctovat smluvni pokutu ve
vySi 25 % z ceny dodavky, vedle skute¢né vzniklé sSkody.

4.11. Pokud Objednatel neuhradi fakturu Zhotovitele do 1 mésice od data jeji splatnosti a pfedmét smlouvy
nebyl pfeddn Objednateli nebo prvnimu dopravci, smlouva automaticky zanika a Zhotovitel ma pravo na
likvidaci nebo prodej pfedmétu plnéni.
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